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1. 前言
1.1 前言
本手册主要介绍禾迈数据采集器DTU-Pro的安装和运维事宜。

1.2 安全说明

标识 l 描述

危险：表示危险情况，可能导致致命的电击危险、严重的人身伤害或火灾隐患。

警告：表示必须完全了解和掌握该部分内容，以免存在潜在的安全隐患，从而造成设
备损坏和人身伤害。

注意：指出哪些操作应该谨慎。操作者应该小心注意，全面理解后再进行相关操作。

• 请注意，只有专业人员才能安装或者更换DTU。

• 未经禾迈允许请勿尝试维修DTU，否则会影响设备的质保。若有DTU损坏，请将该DTU寄回禾迈经销商处进行
维修或替换。

• 请仔细阅读本手册中的所有说明和警告。

• 请按照本文档中说明的安装或使用方法使用该设备， 否则可能会导致人员伤害或设备损坏。

1.3 目标用户
本手册仅供专业安装和维护人员使用。

1.4 技术支持与联系方式
如果您对我们的产品有技术疑问，请与光伏系统安装人员或分销商联系。如果还需进一步的技术支持，请通过如下方
式获取禾迈帮助。

• 禾迈官方网站： www.hoymiles.com 

•  禾迈客户服务中心邮箱： service@hoymiles.com. 

1.5 其他说明
产品信息如有更改，恕不另行通知。用户手册等技术文档将会持续更新，请访问禾迈官方网站  www.hoymiles.com 
获取最新版本。
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2. 禾迈光伏微型逆变器系统
2.1 微型逆变器
微逆逆变器（以下简称微逆）将光伏电池板的直流输出转换为成符合电网要求的交流电能并输送到电网中，同时每一
块光伏电池板的输出信息和每一台微逆的运行数据将会持续发送至DTU，这也便构成了微逆系统组件级监控的硬件基
础。

禾迈微逆的美国加州CEC加权转换效率高达96.7％，MPPT效率高达99.9％，在全球同类产品中排名第一。

2.2 DTU
DTU是禾迈微逆变器系统中的关键组成部分，负责连接微逆与禾迈监控系统，是微逆系统监控信息的中转站。

一方面，DTU通过2.4G射频无线通讯方式与系统中的微逆通讯，收集系统中所有微逆的运行数据及状态，同时也负责
将控制命令传送给系统中的微逆，调整系统的运行状态，实现系统的维护。

另一方面，DTU 通过路由器连接互联网，实现与禾迈云端监控服务平台的信息互通，将系统中所有微逆的运行数据及
状态发送给禾迈云端监控服务器，同时也负责将云端监控服务器的系统控制命令和数据发送给系统中的微逆，实现系
统的远程运维。

2.3 禾迈监控系统
禾迈监控系统收集光伏系统中每台逆变器的运行数据和状态，同时给用户及运维人员提供组件级别的系统监控。

禾迈微逆监控系统的组成如下图所示。
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3. 界面布局
3.1 DTU-Pro (Wi-Fi 版本)

接口 名称
A SD卡槽
B 电源指示灯
C 通讯指示灯 (连接服务器)

D 通讯指示灯(连接微逆)

E 告警指示灯
F WI-FI天线(与服务器通讯)

G RS485接口
H DRM端口（仅适用于澳大利亚）
I 网口
J USB端口
K Reset按键
L 电源端口
M 2.4G天线(与微逆通讯)

3.2 DTU-Pro (GPRS版本)

接口 名称
A SIM卡槽
B SD卡槽
C 电源指示灯
D 通讯指示灯 (连接服务器)

E 通讯指示灯(连接微逆)

F 告警指示灯
G GPRS天线(2G，与服务器通讯)

H RS485接口
I DRM端口（仅适用于澳大利亚）
J 网口
K USB端口
L Reset按键
M 电源端口
N 2.4G天线（与微逆通讯）
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3.3 防逆流控制 (RS485端口)
a. 设备清单

 9   禾迈微逆：一拖四，一拖二或一拖一系列

 9   DTU：DTU-Pro

 9   电表：正泰单相电表 (DDSU666)/正泰三相电表(DTSU666)/CCS WattNode电表

b. 控制类型

•  类型1：自发自用: 将上网功率限制为零，以防止产生功率输送到电网。 

•  类型2：限制功率上网: 光伏发电可以上网，但限制在一定范围内。

•  类型3：光伏发电与负载用电展示：精准展示光伏发电与本地用电情况。

c. 安装示意图

注意: 更多详细信息，请参阅“禾迈防逆流管理说明”。

3.4 光伏输出功率远程控制 (RS485端口)
某些国家/地区会要求光伏发电设备配备控制端口（输入端口），以方便远程关闭光伏发电设备或将其输出功率限制
在一定水平。一般控制接口有RS485端口，以太网端口等。

DTU-Pro 在 RS485 端口提供 Modbus RTU 协议，用于光伏输出功率远程控制。更多信息，请参见“ Modbus 协议
实施技术说明”。
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3.5 DRM 端口
DTU-Pro通过标准的RJ-45端口连接到外部控制设备，DRM端口以支持以下几种需求响应模式。当DTU-Pro和禾迈微
逆连接时，可以支持DRM 0/5/6/7/8等模式。

模式 描述

DRM0 断开设备

DRM1 停止用电

DRM2 用电功率不要超过额定功率的50％

DRM3 用电功率不超过额定功率的75％，并且产生无功功率（如果可以）

DRM4 增加用电功率（受其它有效DRM的约束）

DRM5 停止发电

DRM6 发电功率不超过额定功率的50％

DRM7 发电功率不超过额定功率的75％，并且吸收无功功率（如果可以）

DRM8 增加发电功率（受其它有效DRM的约束）

3.6 本地安装助手
本地安装助手是第三代DTU-Pro集成的一项新功能，请先扫描如下二维码下载禾迈安装端APP（仅适用于禾迈经销商/
安装商）。

DTU-Pro在上一代DTU产品的基础上进行了升级，并开发了以下新功能。 

 9 Wi-Fi上网一键配置。

 9 可视化监控页面。方便现场安装人员查看所有微逆的运行状态，筛选运行正常的微逆数量与运行异常的微逆数
量（及每台微逆的详细信息）。

 9 新增“连接状态”界面，用于显示该DTU与每一个已连接微逆之间的通讯信号强度，方便现场安装人员相应地
调整 DTU 的现场安装位置。此功能将大大方便DTU的现场安装及后期运维，避免DTU与某些微逆之间的连接不
良而导致的微逆设备离线。

注: 更多详细信息请参考“本地安装助手技术手册”。
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4. DTU 安装
4.1 装机容量
单个DTU-Pro理论上最多可以监控99块光伏组件，即最多可以监控99个一拖一系列微逆，或49个一拖二系列微逆，
或24个一拖四系列微逆。若受安装条件所限，从而导致DTU和微逆之间的通讯质量较差，DTU所能监控的光伏组件数
量可能有所减少。

注意: 若需要DTU尽可能多监控光伏组件，DTU和微逆的现场安装请按照用户手册中的要求执行，并且微逆与DTU之
间的距离尽量接近并且减少阻挡。

4.2 安装要求
在安装DTU之前，请确保该站点满足以下要求：

 9 标准220 VAC电源插座。

 9 网络稳定。

 9 路由器。

DTU安装环境要求

 9  远离灰尘，液体，酸性或腐蚀性气体。

 9  环境温度 -20ºC ~ 55ºC。

如果将DTU安装在墙上，请事先准备好两个M4（直径4.166mm）螺丝和一把螺丝刀。

4.3 尺寸 

    (单位: 毫米)
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4.4 System Installation Sequence

 

4.5 准备
A. 下载禾迈安装端APP

B. 检查以下设备清单:

 9 禾迈网关 DTU Pro

 9 两根天线

 9 电源适配器

 9 挂板（挂墙式安装需要）

 9  5 Pin 绿色插头

C. 选择 DTU Pro 连接互联网的方式 : 

•  DTU Pro (Wi-Fi 版本)，可使用Wi-Fi 或以太网上网方式， 请准备以下设备

 9 网线（如果使用网线上网方式）

 9 禾迈安装端 App

• DTU Pro (GPRS 版本)，可使用GPRS 或以太网 上网方式， 请准备以下设备

 9 SIM 卡（如果选择 GPRS 上网方式）

 9 网线（如果选择网线上网方式）

 9 禾迈安装端 

5. 在监控平台上创建一个电站

7. 监控平台/AP查看电站的整体
运行情况

6. 使用本地安装助手查看微逆的
运行状态与通信情况

1. 安装光伏组件与微逆

2. 完成安装地图

3. 安装DTU并给DTU供电 

4. 将SIM卡插入DTU侧面的

卡槽中或DTU Wi-Fi配置
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4.6 安装 DTU
步骤1: 安装天线

• DTU Pro (Wi-Fi 版本 ):

从包装盒中取出两根2.4G 天线，然后分别将天线拧入 Wi-Fi 端口和 2.4G 端口。

• DTU Pro (GPRS 版本 ):

从包装盒中取出2.4G 天线和 GSM 天线，然后将天线 分别对应 拧入 GPRS 端口和 2.4G 端口 。

注意: 如果 DTU 安装位置在金属盒内或金属 混凝土屋顶下，建议使用 2.4G 射频延长线 或 2.4G 吸盘天线， 吸盘天 

          线可联系禾迈或当地的经销商购买（请联系禾迈技术支持）。 想了解有关 2.4G 吸盘天线的详细 信息请发送电子
           邮件至 support@hoymiles.com 。

步骤2: 将 SIM 卡插入 DTU 侧面的 SIM 卡插槽中，直到听到 喀哒 声。（仅适用于 GPRS 版本 DTU-Pro。）

步骤 3: 可根据如下建议选择安装位置

 - 安装在屋顶可以增加信号强度。

 - 安装在光伏阵列中心。

 - 安装在离地面至少 0.5m 且距角落至少 0.8m 的位置。

注意: 请勿将DTU直接安装在金属或混凝土上方，以防止衰减信号。

步骤 4: 选择安装方式。

方式 1: 挂墙式安装

 - 将挂板拧在墙上，请至少选择两个螺钉孔（每侧一个）固定挂板（ M4 螺丝需要由安装人员自行准备）；

 -

 -

 -

 -

 -
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 - 将 DTU Pro 固定在支架上的扣子处;

 - 轻按 DTU Pro 的下侧，直到喀哒声响起。喀哒声代表DTU已被成功扣在了支架上。在此过程中请确保天线垂直于
墙壁。 

方式2 : 桌面安装

 - 将DTU放于桌面上，请确保天线垂直于桌面；
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a. 插入电源适配器为 DTU 供电

b. 连接互联网

•   DTU-Pro (WiFi 版本 ):

c. a. 使用手机打开安装端 APP 并登录，进入页面底部的“我的”，然后进入“网络配置”，并完成 WiFi 配置（如果
选择 WiFi 上网方式）；

d. b. 若使用网线上网，则网线一侧与路由器 LAN 口相连，另一侧与 DTU 网口相连。使用手机打开安装端 APP 并登录，
进入页面底部的“运维中心”，然后进入“网络配置”，选择“以太网”（如果选择网线上网方式）。

•  DTU-Pro (GPRS 版本 ):

a. 若使用网线上网，则网线一侧与家用路由器相连，另一侧与 DTU 网口相连。使用手机打开安装端

APP 并登录，进入页面底部“我的”，然后进入“网络配置”，然后选择“以太网”或者“GPRS”上网方

式；

b. 若使用 GPRS 上网方式，默认 APN 是 CMNET，就您所在的国家 / 地区而言，若不支持 CMNET，请

在安装端 APP 中的的“我的 - 本地安装助手 - 云端 - 网络配置”中修改 APN。
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5. 完成安装地图
请按照以下步骤，依次完成安装地图。

A) 从DTU上剥下序列号标签（如下红圈所示）并将其贴在安装图上。

B) 安装地图的完整系统信息如下图所示。
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6. 在禾迈监控系统上创建电站 
A.  请在DTU上网络通讯指示灯常亮后开始创建电站，电站可在监控平台或者APP创建，同时又分为“快速建站”“专
业建站”

B.  快速建站操作步骤：基础信息录入 → 设备关联 → 安装图上传 → 建站成功。

C.  专业建站操作步骤：基础信息录入 → 设备关联 → 布局设计 → 安装图上传 → 建站成功。

注：有关“创建电站”的更多详细信息，请从禾迈官网、禾迈分销商或禾迈技术服务部门获取最新版本的《监控平台建站操作指南》
与《APP安装端建站操作指南》。技术服务中心邮箱service@hoymiles.com. 

7. 预览监控平台 
请访问禾迈监控平台，在线查看微逆系统实时运行详细信息，监控平台登录网址如下 https://m.hoymiles.com 。
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8. 预览 APP
请扫描如下二维码来下载手机APP，登录终端业主或安装商账户查看电站中已安装的微逆详细信息。

安装端 业主端
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9.  LED Indicators
可以通过禾迈本地APP 或LED 指示灯查看DTU 连接状态。

LED标识符 LED 颜色 说明

DTU 通电或者断电

网络通讯（连接服务器）

微逆通讯（连接微逆）

故障状态

LED 故障状态

LED 标识符 状态 描述

All

固件升级

启动过程

DTU 开机

DTU 关机

DTU 与服务器通讯正常

DTU 与服务器通讯断开

互联网已连接，服务器已断开连接

本地 APP已经连接

微型逆变器与DTU正在通讯

微逆ID不完整

没有微逆ID (请组网)

正常

DTU 告警

微逆 告警

电表 告警
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10.  参数表
型号 DTU-Pro （WI-FI版本) DTU-Pro （GPRS版本)

通讯方式 2.4G射频，Sub-1G

最大通信距离（空旷环境） 200米

连接最多组件数量 99块1

云端通信

通讯方式 WI-FI(802.11b/g/n)2/以太网 GSM(850/900/1800/1900MHz)1/以太网

数据上传间隔时间 15分钟

与电表通讯

通讯方式 RS485

最大通讯距离(RS485 线缆) 500m

交互

LED LED指示灯 * 4 – 供电，网络通讯，微逆通讯，故障状态

APP 本地 APP

电源（适配器）

电源输入 电源适配器

适配器输入电压/频率 交流100 V-240 V / 50Hz或60Hz

适配器输出电压/电流 5V / 2A

功耗 2.5W (额定, 5W (最大)

机械参数

工作环境温度 (°C) -20°C至55°C

尺寸（长×宽×高） 200 ×101 ×29mm

重量(kg) 0.20 kg

固定方式 挂墙/桌面

其他

认证标准
FCC 15B, FCC 15C, EN60950-1, EN61000-3-2,

EN61000-3-3, EN301489, EN300328, EN300440, RCM

*1 取决于安装环境，详细信息请参阅用户手册。

*2 若DTU安装位置在金属盒内或金属/混凝土屋顶下，则建议使用外置吸盘天线或射频延长线。


